
主催者挨拶

【お問い合わせ先】多言語対応推進フォーラム事務局
TEL：03-3554-4453（平日9:30～17:00）E-Mail：tagengo2020@stage.ac

ｽｹｼﾞｭｰﾙ プログラム 講演者

13:00～13:15
主催者挨拶

（事前収録）

東京都知事
小池百合子

東京オリンピック・パラリンピック
競技大会担当大臣
橋本聖子

13:15～14:15

基調講演
「ダイアン的国際交流のヒント
～Finding Fun in Cultural 

Understanding～」

バイリンガル落語家
ダイアン吉日氏

14:15～14:35

分
野
別
セ
ミ
ナ
ー

観光
「インバウンドを見据え、
今とるべき観光戦略とは？」

（株）やまとごころ
代表取締役村山慶輔氏

14:35～14:55
医療
「コロナ禍における多言語コール
センターサービスについて」

ランゲージワン（株）
カブレホス・セサル氏

14:55～15:15

小売
「小売業の多言語対応
～多言語対応の事例と
安全安心について～」

（一社）ｼﾞｬﾊﾟﾝｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞﾂｰﾘｽﾞﾑ協会
事務局長新津研一氏

15:15～15:35
情報発信
「平常時・発災時・コロナ禍にお
ける多言語での情報発信」

（株）ぐるなびLIVE JAPAN企画部
事業推進セクション長寺岡真吾氏

15:35～15:55

やさしい日本語
「多言語対応のレガシー
～やさしい日本語と

多言語音声翻訳～」

やさしい日本語×多言語音声翻訳
プロモーター萩元直樹氏

16：00 終了予定

基調講演

分野別セミナー講師

村山 慶輔 氏 カブレホス・セサル 氏 新津 研一 氏

寺岡 真吾 氏 萩元 直樹 氏

東京都知事
小池 百合子

東京ｵﾘﾝﾋﾟｯｸ・ﾊﾟﾗﾘﾝﾋﾟｯｸ
競技大会担当大臣

橋本 聖子

ダイアン吉日 氏
イギリス・リヴァプール出身
のバイリンガル落語家。
今までに60ケ国以上旅した体
験談や、日本文化の素晴らし
さについての講演会も好評。
「笑い」で世界を繋ぐ懸け橋
となるべく国内外で活動中！

【公式サイト】

【テーマ】withコロナ時代の多言語対応

★本フォーラムでは、講演者の発言をリアルタイムで日本語から英語に翻訳し、配
信画面に英語字幕を表示する「リアルタイム翻訳技術」をご紹介します。

きちじつ

公式サイト
はコチラ☟

https://www.tagengo-2020.metro.tokyo.lg.jp/

