
フィールドワーク（実地調査）

訪日外国人客の視点をご理解いただくために、皆様がターゲット
としている訪日外国人客を対象に、事務局と連携して事前準備を
行い、実際に対面にてアンケート調査や、ヒアリングを実施してい
ただきます。

■ インバウンドの現状理解　■ 助成金活用・無償サービス活用手法について

■ 地元地域・店舗の調査
■ 地域に訪れた外国人観光にヒアリング

ハンズオンセッション （参加者主体で具体的な議論や作業を実施）

インバウンド受入の強みや課題を発見し、その解決策を専門アドバイザーと共に検証します。
成果として、事業計画書としてまとめます。

■ 強みの再発見　■ 取材プレゼン　■ 受入準備計画書

フリーペーパー掲載

募集期間： 2019年 9月24日（火）～10月18日（金）
※但し、定員になり次第締め切ります。

※全3回に参加できる方を対象とします。
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Inbound Workshop 2019

訪日外国人旅行者の一層の消費拡大や受入に係るサービス向上を目的とし、
インバウンド対策の具体的な取り組みに不安を感じている観光事業者等を対象とした
ワークショップを実施いたします。多くの皆様のご参加をお待ちしております。
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インバウンド対応を考えているすべての事業者が業種を問わずご参加いただける、ワークショップ
形式での講座です。前提条件はございません。皆様の積極的な応募をお待ちしております。

都内で観光事業にかかわる事業者を対象に、訪日外国人旅行者をより多くお招きし、
消費拡大、地域活性化を目指すために全3回を通じて各自の事業課題を明確にし、すぐ
に取り組むことができる具体的な解決施策を、専門アドバイザーと共に作成することを
目標としたワークショップです。

募集定員 20名程度

株式会社インテージア／ Oicee!!Japan代表
飲食店を中心にインバウンドコンサルティングや送客事業を行っている。中小規模
事業者向けのアドバイスやセミナーには定評があり、外国人との接点（コネクション）
も豊富。

セミナー講師
片岡 究（かたおか きゅう）

裏面の申込みフォームにご記入の上、 
FAXもしくはE-Mail、Webサイトからお申し込みください。

参加申込み方法

参加費
無料

WEBサイトはこちら
https://inbound-work.com/

▲

都内の宿泊施設、飲食店、小売店及び商店街・観光関連団体等

基調セミナー／アドバイス

募集対象

年4回、各11万部発行の多言語フリーペーパー春号に、参加企業の店舗が
カラー 4ページで掲載されます。掲載される施設は、ワークショップの中で
具体性のある事業計画を立案された施設を優先させて頂きます。



【申込締切】 2019年10月18日（金）まで。 ※ただし、定員になり次第締め切ります。

サービス業

Tokyoインバウンドワークショップ事務局

［ 日時 ］

［ 場所 ］

［ 内容 ］

2019年10月23日（水）　13時～18時

スケジュール･内容

第1回

東京都中央区八丁堀2丁目9番1号 RBM東八重洲ビル 6F（ダイヤモンド・ビッグ社会議室）

キックオフセミナー、トークセッション、グループワーク（アンケート設計） 等

第2回

第3回

フィールドワーク（実地調査）

https://inbound-work.com/

E-Mail:tokyo2019@inbound-seminar.com

本事業に関する運用目的、また東京都が主催する外国人旅行者受入環境整備事業に関するご案内のみに使用し、その他の目的には一切使用いたしません。

参加者の連携、自社や地域の強み／課題発見、仮説／アンケート設計

［ 日時 ］

［ 場所 ］

［ 内容 ］

2019年11月27日（水）　13時～18時
東京都中央区八丁堀2丁目9番1号 RBM東八重洲ビル 6F（ダイヤモンド・ビッグ社会議室）

事業計画書の策定、事業計画の発表、総括 等

継続可能な事業計画書策定

［ 日時 ］

［ 場所 ］

［ 内容 ］

2019年11月21日（木）　13時～ 18時
東京都中央区八丁堀2丁目9番1号 RBM東八重洲ビル 6F（ダイヤモンド・ビッグ社会議室）

グループワーク（アンケート分析、専門アドバイザーによる分析、気づきのまとめ）、
再発見した強みの発表、活用できる補助金等の紹介 等

［ 日時 ］

［ 場所 ］

［ 内容 ］

2019年10月24日（木）～11月20日（水）
参加者の施設周辺

フィールドワーク（実地調査）によるアンケート
※各参加者が事務局と連携して事前準備を行い地域に訪れた外国人観光客にアンケートを実施します。

外国人・プロ目線での仮説検証


