
東京都 知事記者会見 

平成31（2019）年4月12日（金） 

ゴールデンウィーク期間中の 
主な都民サービス窓口等の対応について 

東京都の窓口及び業務等：期間中は原則休業 

 ⇒一部窓口・業務等については対応予定 
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主な都民サービス等の対応状況 ～都立病院等～ 

都立病院、公社病院  

〇通常診療日 4/30（火）、5/1（水）、5/2（木） 
 広尾病院、大塚病院、駒込病院、多摩総合医療センター、神経病院、 
 小児総合医療センター、東部地域病院、多摩南部地域病院、大久保病院、 
 荏原病院、豊島病院の１１病院 

期間中に通常診療日を3日程度設定 

  ※  墨東病院 4/30（火）、5/2（木）、5/6（月）通常診療 
       多摩北部医療センター 4/29（月）、 5/2（木）通常診療 
       松沢病院 通常の休日・祝日と同様の診療体制 
     （ただし、 4/30（火）、5/1（水）、5/2（木）は救急受入体制を増強） 

〇全ての都立病院・公社病院において、4/27（土）は通常土曜診療 
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主な都民サービス等の対応状況 ～都立病院等～ 

都立病院、公社病院  

〇救急対応は、ゴールデンウィーク期間中も通常どおり 

東京都保健医療情報センター 

「医療機関案内サービス ひまわり」（03-5272-0303） 

医療機関、電話番号、診療科目等についてご案内（期間中も２４時間対応） 

～期間中に診療を行っている都内医療機関のご案内～  
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主な都民サービス等の対応状況 ～相談窓口等～ 

相談窓口等   

 〇児童相談等      児童相談所全国共通ダイヤル「189」  

                                 （いちはやく）にて期間中も通常どおり 

           24時間対応 

  〇東京ウィメンズプラザ  期間中も通常どおり電話での相談対応 

           「03-5467-2455」 

 〇ＬＩＮＥ相談     ＬＩＮＥを活用した相談対応 

 （いじめ等の教育相談など）   アカウント名「相談ほっとLINE＠東京」           
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主な都民サービス等の対応状況 ～相談窓口等～ 

中小企業に対する資金繰り支援 連休期間前後の対応 

  連休前後の資金需要の増加等、中小企業への影響に備えるため、 

  東京都中小企業制度融資（つなぎ融資メニュー）の融資限度額 

  を引き上げ 

（小口・短期つなぎ300→500万円、事業一般・短期つなぎ500→700万円） 
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庭園   

動物園・水族園・植物園   

主な都民サービス等の対応状況 ～集客施設等～ 

美術館・博物館・ホール   

恩賜上野動物園、井の頭自然文化園、多摩動物公園、葛西臨海水族園、 
神代植物公園、夢の島熱帯植物館 

浜離宮恩賜庭園、旧芝離宮恩賜庭園、小石川後楽園、六義園、旧岩崎邸庭園、 
向島百花園、清澄庭園、旧古河庭園、殿ヶ谷戸庭園 

東京都江戸東京博物館、江戸東京たてもの園、東京都写真美術館、東京都美術館、 
東京都現代美術館、東京都庭園美術館、東京文化会館、東京芸術劇場 

期間中無休で営業 

期間中無休で営業 

期間中無休で営業 
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ゴールデンウイーク期間中の業務について 

 その他東京都の関連窓口及び業務等の詳細は、 
   東京都公式ホームページに掲載（トップページ上部） 

 
東京都公式ホームページ 

http://www.metro.tokyo.jp  
  

東京都 検索 

http://www.metro.tokyo.jp/

