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2018 年东京都游客人数等实况调查 

 

Ⅰ. 调查概况 
 
1 调查目的  

   目的在于推测东京都 2018 年（1 月～12 月这一年间）的观光接待人数(游客人数)、观光消费

额以及观光的经济波及效果，作为用于推动观光产业振兴措施的基础资料。 

 

2 调查流程  
   在推测观光接待人数等方面，根据《观光接待人数统计相关通用标准 (2009 年 12月制定，2013

年 3 月修订，观光厅) 》（以下简称为《通用标准》），每季度实施一次调查，并兼顾东京都的观光

特点进行推测。调查流程如下。 

 

 
 

3 调查内容 

 

 Ⅱ－1 观光地点等接待人数调查    
 

 Ⅱ－2 观光地点参数调查 

 

 Ⅱ－3 观光接待人数的推测    

 

 Ⅱ－4 观光消费额的推测    

 

 Ⅱ－5 经济波及效果的推测    

观光地点等 

观光接待人数（总数） 
结构比 

（都内、道府县、外国居住者） 

（观光目的、商务目的） 

（住宿、当天往返） 

平均访问观光地点数 

 

（按照都内居住者、道府县居住者、外国居住者分类） 

  观光消费额 

（按都内、道府县、外国居住者分类） 

观光接待人数（实际人数） 

※有效利用观光厅提供的数据 

※经济波及效果的推测计划于今夏公布 

 

【附件】 
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 （Ⅱ-1）观光地点等接待人数调查 

   为统计各观光地点、各项传统活动、各项文娱活动的观光接待人数（总数），而对观光相关设

施、文娱活动实施团体进行了以下调查。 
 

调查种类 
① 观光相关设施 

 接待人数调查 

② 传统活动和文娱活

动  

 接待人数调查 

③ 住宿设施 

 住宿游客人数调查 

调查对象 

观光相关设施 

 685个设施 

 

实施团体   389个团体 

文娱活动数 526件 

（季度合计） 

利用观光厅提供的“住

宿旅行统计”调查结果 

调查项目 

・月度接待人数 

・月度接待外国人数 

・有无实际数值  等 

・传统活动和文娱活动的接

待人数 

・接待外国人数 等 

回收结果 

平均 503 个设施 

（回收率 73.4%） 

 

 

277个团体 

（回收率 71.2%） 

351项文娱活动 

（回收率 66.7%） 

调查方式 
邮寄调查（发送：邮寄、回收：邮寄、传真、E-mail、

Web问卷调查并用，使用明信片、电话督促） 

 

 （Ⅱ-2）观光地点参数调查 
 
   为了设定用于推测观光接待人数和观光消费额的参数，而在观光地点和岛屿地区的出入口实施

了问卷调查。 
 
调查种类 ① 观光地点调查 ②岛屿地区的调查 

调查对象 观光设施的来访者 港口、机场的使用者 

实施地点 23个区内 
30 个地点 

 
多摩地区 
 27个地点   

（5个地点） 
 竹芝栈桥 
 热海港 
 调布机场 
 大岛机场 
 八丈岛机场 
         

调查项目 ・目的 
・同行人数 
・是否住宿、宿泊数 
・访问观光地点 
 (亦包括预定) 
・观光消费额 
・旅行信息来源 
・住宿预约方法 
・属性 
 (住址、年龄、性别) 

・目的 
・同行人数 
・是否住宿、宿泊数 
・访问观光地点 
 (亦包括预定) 
・观光消费额 
・旅行信息来源 
・住宿预约方法 
・属性 
 (住址、年龄、性别) 

回收结果 28,336 2,267 

调查方式 调查员的询问调查和分发调查表的自行填写式调查 

调查语言 日语、英语、朝鲜语、中文（繁体字、简体字） 
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Ⅱ． 调查结果 
 
1 观光地点等接待人数调查结果 
 

分类 合计 

观光地点 

观光接待人数（总数） 

（千人） 

1,175,578  (4.8%) 

传统活动和文娱活动 

观光接待人数（总数） 

（千人） 

65,737  (14.2%) 

※(   )内的比例为同比增减率 

 

2 观光地点参数调查结果 
人均访问地点数 

分类 
明细  

都内居住者 道府县居住者  外国居住者 

住宿游客（地点/人次） 
观光目的 3.0 (0.1) 3.0 (-0.4) 4.8 (-0.2) 

商务目的 1.4 (-1.1) 2.8 (0.3) 3.2 (-0.2) 

当日往返游客（地点/

人次） 

观光目的 1.7 (-0.0) 1.9 (0.1) 3.8 (0.5) 

商务目的 1.4 (-0.1) 1.6 (0.1) 2.5 (0.0) 

※(   )内的比例为同比差值 
         

3 观光接待人数（实际人数）的推算 
 

分类 合计 

明细  

日本居住者 
        

外国居住者  
都内居住者  道府县居住者  

观光接待人数 

（千人次） 
550,738  (2.5%) 536,496  (2.5%) 285,350  (4.8%) 251,146  (0.1%) 14,243  (3.4%) 

  住宿游客 46,162  (4.2%) 35,520  (4.5%) 10,415  (10.2%) 25,105  (2.3%) 10,642  (3.3%) 

  
当日往返游

客 
504,576  (2.4%) 500,975  (2.4%) 274,935  (4.6%) 226,041  (-0.1%) 3,601  (3.8%) 

※(   )内的比例为同比增减率 

※不足数字单位的进行尾数处理，因此存在合计数值与明细合计不一致的情况。（以下皆同） 
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4 观光消费额的推算 

 

分类 合计 
明细  

都内居住者  道府县居住者  外国居住者  

观光消费额 

（百万日

元） 

6,036,131  (3.3%) 1,858,587  (4.1%) 2,980,851  (1.9%) 1,196,693  (5.4%) 

※(   )内的比例为同比增减率 

※观光消费额是访问东京都的观光接待客在都内的消费总额。 
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